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PROJEKTVZAERKTOJERNE
ERHJEMMELAVEDE

Sa godt som alle UNOPS' vaerktojer er
hjemmelavede for at tilpasse de forhold,
projekterne skal gennemfores i, fortaeller
projektdirekter Ricardo Vargas. SIDE 6

Projektvaerktajer er pa vej | skyen

Halvdelen af alle store virk-
somheder har implemente-
ret hybrid cloud-lasninger
om fa ar, spar en analyse.
Det kan betyde, at projekt-
verktejer bliver meget
lettere at arbejde med i
fremtiden.

EKSTERN VIDENDELING
Af Metha Loumann redaktion@ing.dk

Den nzre fremtids cloud computing
kan have store konsekvenser for bru-
gen af projektveaerktejer. Muligheden
for ekstern videndeling i projekter

- projektteamet rundt, degnet
rundt, kloden rundt - forbedres via
hybrid cloud computing og vil blive

brugtistadigt hgjere grad, viser en
analyse.

Den amerikanske it-research- og
rédgivningsvirksomhed Gartner
sparien analyse, at knap halvdelen af
alle virksomheder om fa ar vil have
implementeret hybrid cloud som det
nedvendige bindeled, for virksom-
hederne tager det fulde skridt fra
privat til offentlig sky.

»Hybrid cloud computing eridag
det samme sted, som privat cloud var
for tre ar siden. Forelobig er antallet
af faktiske implementeringer lave,
men forventningerne er hgje. Og ved
udgangen af 2017 vil hver anden
store virksomhed benytte sig af det,«
siger Thomas Bittman, der er vice-
praesident og analytiker i Gartner Inc.

Hybrid cloud vil sige, at man bru-
ger klassisk cloud computing, ekster-
ne services, til nogle projekter eller

dele af projekter og privat cloud, altsa
interne, til andre. Finn Djurslev,
der er Program Director i NNE
Pharmaplan og medstifter af
projekt:netveaerket, mener ogsa, at
hybrid cloud computing vil brede sig.
»Selvom nogle virksomheder tover
pa grund af sikkerheden, tror jeg pa,
atdeter fremtiden at samle visse dele
af et projekt pa en ekstern server,
hvor alle har mulighed for at f3 ad-
gang til alt pa tvaers af systemer
—ogsd kunder og eksterne samar-
bejdspartnere,« siger han.

Abenlyse fordele
I dag er hybridlgsninger sjeldne,
men naesten tre fjerdedele af de ad-
spurgte vil gore brug afhybride lgs-
ningeri2015, hedder detianalysen
fra Gartner.

‘Tt’s time to make the hybrid cloud

real’, som Microsoft skriver pa sin
hjemmeside. Finn Djurslev mener, at
fordelene er dbenlyse:

»Ikke alene kan der spares ressour-
cer pa it, men projekterne bliver mere
agile, fleksible og transparente, og
der kan hurtigt ndres kurs, deles
informationer eller settes nye ideer i
vaerk, godt hjulpet pa vej af for eksem-
pel tablets, smartphones og andre
digitale veerktgjer,« siger han.

Private cloud-lasninger
Cloud computing vil ogsa vaere pa ta-
petet, nar projekt:netvaerket og Inge-
nigren inviterer til Projektvaerktejs-
dageniKgbenhavn 21. november.
Mens hybrid cloud hgrer til den
nermeste fremtid for ny teknologisk
udvikling, si geelder detlige nu og
her private cloud-lgsninger, lyder det
fra Gartner. Og hvor det for var ud-

sigten til lavere omkostninger, der
drev vaerket, kan investeringerne i
den globale virksomheds private sky i
dagihgjere grad tilskrives mulighe-
derne for agilitet og fleksibilitet, siger
analytikeren Thomas Bittman:

»Der er ganske vist stopklodser for
private cloud-lgsninger som nye ope-
rationelle processer, organisations-
endringer, nye finansieringsmodel-
ler, nye samarbejdsformer med kun-
den og nye mader at arbejde med it
pa. Trods disse udfordringer har 44
procent af store virksomheder i dag
private cloud-lgsninger i pilotprojek-
ter eller produktionen allerede.« m

Projektvarktoejsdagen er arrangeret
af Ingenigren og projekt:netvaerket
og afholdes den 21. november 2013
i Kebenhavn.
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B Messe

Understat projektledelse med de rigtige veerktajer

Projektledere, projektchefer
og indkebere bringes sam-
men i et faciliteret forum
med fokus pa de varktajer,
der understotter, styrker og
udvikler projektledelsen i en
verden, der bliver mere og
mere kompleks og global.

MESSEKONFERENCE

AfFinn Djurslev, projekt:netvaerket

Der var engang, hvor projektledelse
kunne klares med et Excel-ark, et
white board og en peptalk. De tider
er endegyldigt forbi. I dag er projek-
ter en sd fundamental del af arbej-
detienhver privat og offentlig virk-
somhed, at projektledelse for leengst
er blevet en disciplin i sig selv. Sam-
tidig har projekterne udviklet sig i
retning af mere og mere kompleksi-
tet.

Markedet for projektveerktgjer er
vokset parallelt med denne udvik-
ling: Jo mere komplekst, jo sterre en
organisation, jo flere samarbejds-
partnere, interessenter, nationalite-
ter og kulturer, des vigtigere er det
for projektlederen at holde tungen
lige imunden — og have de rigtige
vaerktejer.

Projektlederens mange redskaber

Med Projektvaerktojsdagen saetter In-

genigren og projekt:netveerket derfor
fokus pa alt det, som understgtter,
styrker og udvikler ledelsen af pro-
jekter.

Viskaber et forum, der handler om
projektlederens samlede vaerktejs-
kasse: lige fra it-systemer, der under-
stotter traditionelle projektledelses-
dyder som overblik, planlegning,
synliggarelse og rapportering, til de
vaerktgjer, der handler om dét, der
sidder mellem grerne pa kerneakte-
ren: metoder, litteratur, spil og efter-
uddannelse.

P4 Projektvaerktgjsdagen finder du
sdledes bade it-veerktojer og veerkte-
jer og metoder, der understgtter ud-
vikling, innovation og omstilling. Og
vi har samlet de markedsledende ud-
bydere af projektvaerktgjer til en dag,
hvor videndeling og networking er i
centrum.

Valget er vigtigt

Vitror, at valget af veerktojer —altlige
fraittil efteruddannelse — har afge-
rende indflydelse p4, hvor gode mu-
ligheder, projektlederen har for at
realisere projektets potentiale bedst
muligt.

Derfor er valget af verktojer eks-
tremt vigtigt. Og derfor har vivalgt,
at Projektveerktojsdagen ikke er en
traditionel messe, men derimod en
viden- og erfaringsdag, hvor konfe-
renceelementer spiller en veesentlig
rolle.

Det betyder, at fokus erlagt p3,
hvilke erfaringer andre har gjort sig
med de konkrete vaerktgjer.

Hvis man skal veelge et veerktej,
kan en selger hjeelpe med at fortzlle
om sit produkt. Men vi tror i seerlig
grad, at man bliver hjulpet af ikke ba-
re at hore faktuel information om et
produkt, men derimod at tale med
nogle af dem, der har produktet un-
der neglene til daglig: nemlig andre
projektledere, der har stietisamme
situation som én selv, truffet et valg
og gjort sig nogle erfaringer. Ikke
bare med at veelge og indkebe vaerk-
tejet, men iseer ogsd med atrulle dem
ud og anvende dem.

Projektlederne har ordet

Derfor har vi bedt vores udbydere om
at overlade mikrofonen til deres kun-
der. Og derfor vil du pa Projektveerk-
tojsdagenihej grad mede projekt-
ledere fra forende danske virksom-
heder, der fortzller, hvordan de har
tacklet konkrete situationer med valg
af projektveerktgjer.

Med Projektvaerktojsdagen har vi
skabt en messekonference, hvor pro-

jektledere, projektchefer og indkebe-
re bringes sammen i et faciliteret
forum med fokus pd de vaerktgjer,
der understsotter, styrker og udvikler
projektledelsenien verden, der
bliver mere og mere kompleks og
global.

Dagen byder pd en inspirerende
abning om innovation og vaekst, en
raekke virksomhedscases, faciliteret
networking, speed dating, et sum-
mende messeomrade og en afslut-
tende reception med underhold-
ning.

Sidste ar havde vi totalt udsolgt
—over 300 projektledere og projekt-
chefer lagde vejen forbi og blev inspi-
reretaf 27 udbydere. Med over 90 pro-
cent ‘tilfredse’ eller ‘meget tilfredse’
deltagere er vi blevet inspireret til at
afholde messen igeniar, for femte
gangitrek.

Vihiber, at viiar far lov at byde vel-
kommen til lige sd mange —ogatdu
eller din kollega er én af dem. m

Program

Projektvaerktejsdagen - en inspirerende konferencemesse
med fokus pa projektvaerktejer, effektivisering og udvikling

Fokus pa projektledelse

Hvordan statter, effektiviserer og udvikler du projekt-

ledelsen i din organisation?

Projektvaerktejsdagen giver mere end 30 svar pa det
spargsmal! Vores markedsledende udbydere star klar til

at praesentere deres vaerktojer til bedre projektledelse,
alt lige fra it-systemer til Izering og metoder.
Projektvaerktgjsdagens unikke koncept kombinerer en
messe med konferenceindlzeg og konkrete cases, hvor du
harer andres erfaringer med valg og brug af vaerktgjer.

PROGRAMOVERSIGT:

8.30 Registrering og morgenbord

10.00
12.00
13.00
14.00

Frokost

| 9.00 Velkommen ved Finn Djurslev, Program Director,
h: NNE Pharmaplan og projekt:netveerket

- Abningstale ved Tim Vang, CEO Pretotyping ApS
Er udfordringen vaekst - eller vores mindset?

- Hvordan kan veerktgjer understatte og accelerere
innovationskraften i forandringsparate virksomhe-
der, nar nu innovation er afgerende for vaekst?

Veelg mellem 18 seminarer med virksomhedscases

Speeddating med udstillerne pa deres messestande

Valg mellem 18 seminarer med virksomhedscases

Radisson Blu Falconer Frederiksberg

21. november kl. 9-17

Sidste ar samlede vi mere end 300 projektledere og

-chefer til en dag med cases, videndeling og networking.

Skaldumediar?

16.15 Lars Hjortshej standup-show
Humor er et uvurderligt veerktej for en projektleder,
nar hverdagens udfordringer skal overkommes. Lars
Hjortshej tager et kaerligt greb om hverdagens sma
absurditeter. Pa sin velkendte, underfundige facon
spidder han den menneskelige adfaerd, sa publikum

hulker af grin!

17.00 Reception og networking

Yderligere information og tilmelding finder du pa

projektdagen.dk
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I INTEGRATION

Data i projekter bliver mere
og mere tilgaengelige pa alle
platforme for alle stakehol-
ders. Mulighederne for at
arbejde hurtigt, praecist og
transparent med projekt-
verktejerne gges med fuld
fart.

INTEGRATION

Af Metha Loumann redaktion@ing.dk

Projektveaerktgjerne er pa vej op i sky-
en, pavej nedihanden og pa vej til at
blive fuldsteendig integrerede.

Sédan lyder projektlederes og eks-
perters bud pa de nyeste tendenser
inden for projektvaerktgjer, der kan
skabe overblik og struktur i projek-
terne.

»Udviklingen er der allerede. Vier
lige midtiden. Den store spredning
af data stiller store krav til, at veerkts-
jerne kan mere end for, men ogsa til
projektlederens forstéelse af syste-
merne i dem,«siger Eva Riis, ph.d.-
stipendiat, Institut for Ledelse og
Virksomhedsstrategi pd Syddansk
Universitet, SDU.

Kjeld Omg Olsen, seniorprojekt-
chefiRambells afdeling for projekt-
og byggeledelse, siger, at nggleordet
stadig er integration:

»Det er afgarende for os at kunne
samle altién database, s alle kan
hente de informationer, de har brug
for pd ethvert tidspunkt. Det vaere sig
projektmedarbejdere, teamledere,
projektledere, Senior Managers, lin-
jeofficerer og andre interessenter,«
siger han.

Som eksempel pd projektrelatere-
de data, der nu samles pd ét sted,
nevner Kjeld Omg Olsen arbejds-
pakker, aktivitetsbeskrivelser, res-
sourcer, omkostninger, udleg,
risikovurderinger, timeregistrerin-
ger, lukning af projektet og de erfa-
ringer, man har gjort sig i projektet.

»Data skal vaere lettilgeengelige.
Overforslen skal veere let og hurtig,
og hver enkelt bruger skal have mu-
lighed for at {4 de rette og tilstreekke-
lige opdaterede oplysninger til en-
hver tid og skal let kunne eksportere
dem til andre applikationer som for
eksempel praesentationsvaerktgjer.
Men ferst og fremmest skal projekt-
verktgjerne understotte den made,
vi gnsker at lede projekterne pa,«
siger Kjeld Omg Olsen.

Integration kraver tid

Netop de stadigt mere integrerede sy-
stemer kreever mange ressourcer af
organisationen, lyder det fra Eva Riis,
SDU:

»Det kraever mere dokumentation,
sa projektlederen skal skrive mere.
Detkan vare en god gvelse, man far
overblik, men det koster kostbar tid.
Ogudfordringen er, at kunderne og
andre uden for projektgruppen skal
kunne forsta kommunikationen - og
have tid og tilskyndelse til at bruge
dokumentationen.«

»Databaser er faktisk blandt de
vaerktgjer, der bruges mindsti prak-

Projekt
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-
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Drojektdata bliver tilgeengelige pa alle

; Byggeleder

Bygherre

sis, viser forskningen. Det kunne ty-
de p4, atvi endnu ikke har fundet den
rigtige made at fa sidanne vaerktojer
brugtaf de mange i organisationer-
ne,« siger Eva Riis.

En canadisk undersggelse om an-
vendelse af projektledelsesvaerktgjer
blandt 2.300 projektledere verden
over viser, at det stadig er vaerktgjer
til den indledende planleegning og
afslutning af projekter, der bruges
mest.

»Deter typisk ogsa de vaerktgjer og
metoder, der er nemmest at bruge
selvsteendigt. De kraever ikke sd me-
gen integration med resten af organi-
sationen,« siger Eva Riis.

Den canadiske undersggelse viser
ogsd, atdet giver mening at teenke i
setaf projektledelsesvaerktgjer og

ikke enkelte metoder og verktgjer,
som mange hidtil har gjort—deter

for eksempel enklere at styre og plan-
leegge treening i 20 integrerede vaerk-

tojsset end 100 individuelle veerkto-
jer og metoder.

Velintegrerede varktojer

Finn Djurslev, Program Director i
NNE Pharmaplan og medstifter af
projekt:netveaerket, er enig i dette,
men siger, at det kraever meget vel-
udviklede og iseer velintegrerede
vaerktgjer:

»Samtidig med at verden bliver

mere globaliseret, og projekterne kg-

rer pa tveers af landegraenser, er der
stadig et stort behov for det teette
samarbejde — og det stiller krav til
projektledelsen. Her kan projekt-

Det er afgerende for os at
kunne samlealtiéndata-
base, sa alle kan hente de
informationer, de har brug
for, pa ethvert tidspunkt.
Kjeld Oma Olsen, Ramball

varktgjer veere en hjelp, fordi de kan
understotte den kommunikation, vi-
dendeling og gnidningsfri adgang til
data, der gor, at projektlederen kan
fokusere pa sin lederrolle,« pointerer
han.
»Men det stiller krav til projekt-

verktgjerne, som skal veere meget

iIngenar

Grafik: Lasse Gorm Jensen, |2 @ing dk

fleksible og for eksempel kunne fun-
gere pd tveers af databaser eller speci-
fikke faglige programmer.«

De skal med andre ord vaere inte-
grerede med virksomhedens gvrige
vaerktejer.

Mobile vaerktojer

Etandetkraver en steerk orientering
mod mobilitet:

»Vioplever, at veerktejer, der kan
integreres med mobile devices, er et
varmt emne,« forklarer Finn Djurs-
lev.

Tablets og smartphones har leenge
vaeret en fast del af de fleste menne-
skers liv, men integrationen af pro-
jektvaerktgjer til disse platforme er i
rivende udvikling og rummer nye
muligheder.
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platforme for alle aktarer

For én ting er, at mobile vaerktgjer
giver adgang til overblik, projekt-
kommunikation og dokumentation
over alt og altid. Noget andet er, at
disse devices ogsd giver mulighed for
atkere data og virkelighed sammen:

»I NNE Pharmaplan kerer vii gje-
blikket et stort udviklingsprogram,
Facility of the Future, som handler
om nye ideer med udgangspunkti
vores kunders behov. Her undersg-

Vioplever, at vaerktejer, der
kanintegreres med mobile
devices, er et varmt emne.
Finn Djurslev

ger vi blandt andet mulighederne for
systematisk at integrere tablets med
bygningstegninger og 3D-modeller,«
forklarer Finn Djurslev.

Det bner for nye muligheder. For
eksempel at man kan std i en fabrik,
holde sin tablet op mod veeggen og pa
tabletten praecist se, hvad der gem-

mer sig afinstallationer inde bag
muren, fordi tabletten kombinerer
GPS, koordinater med 3D-modeller
og tegninger.

Eller at man med en sdkaldt Aug-
mented Reality-losning kan std pden
bar mark med en kunde og ved at gi
rundt med tabletten give en guidet
tour inde i den nye fabrik, som der
end ikke er taget spadestik til endnu.

Krav til integration

Men selvom disse nye teknologier
rummer store muligheder, skaerper
de ogsé kravene til projektveerktejer-
nes integration med virksomhedens
platforme — kombineret med hgj
brugervenlighed og en specifik til-
pasning til virksomhedens strategi.

»Netop tilpasningen til brugerkrav
og den langsigtede strategi er essen-
tielt ved valg af veerktgj. Som virk-
somhed skal du vide, hvad der er
brug for bade pa den korte og den
lange bane, og hvis du ikke ved det,
ma udbyderen hjzlpe dig med at for-
mulere det,« siger Finn Djurslev.

»Jo flere teknologiske og komplek-
se platforme, du integrerer med et
projektveerktej, des vigtigere er detat

DEN STORE SPREDNING af data stiller store krav til, at
verktojerne kan mere end for, siger Eva Riis, ph.d.-stipendi-
at, Institut for Ledelse og Virksomhedsstrategi, SDU.

bevare overblikket. Og jo mere, du til-
passer dit veerktgj, desto vigtigere er
det, at du tilpasser rigtigt og har bru-
gerne med,« vurderer han og tilfgjer:
»Man kan sige, at kebet af et pro-

jektveerktej er det mindste. De strate-
giske overvejelser for og implemen-
teringen efterfglgende, nar folk skal
have detind under huden —deter det,

JO FLERE TEKNOLOGISKE og komplekse platforme, du integre-
rer med et projektvaerktej, des vigtigere er det at bevare over-
blikket, siger Finn Djurslev, Program Director i NNE Pharmaplan.

ske sletikke har brug for alle elemen-
ter. Jeg mener, at bade projektledere
og linjeorganisation skal blive bedre
til at seette sigind i forudsatninger-
ne for vaerktgjet, og udvikleren skal
kunne gennemskue, hvad der skal
til, for at de passer til virksomheden.

der for alvor kreever ressourcerien
organisation.«

Eva Riis, SDU, siger, at med stadigt
mere integrerede systemer bliver det
en udfordring at f veerktgjerne til-
passet den enkelte organisation:

»Man overtager jo et feerdigt sy-

stem, en softwaremodel, og den ind-
retter man sig efter, selvom man ma-

For verktgjerne bliver mere og mere
komplekse,« siger hun. m
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I IT-INFRASTRUKTUR

Der findes masser af glimrende projektstyrings-
vaerktejer pa markedet, men ingen af dem passer

paden verden, vioperereri. Ricardo Vargas, UNOPS

UNOPS’ PROJEKTVZARKTO-
JER er sa godt som allesam-
men hjemmelavede, sa de

er tilpasset de forhold, vo-
res projekter skal gennemfo-
res i. Det er ekstremt vigtigt,
at vaerktejerne er sxrdeles
enkle, letforstaelige og pa-
lidelige,« siger Ricardo Var-
gas, projektdirekter i Uni-
ted Nations Office for Project
Services. Foto: Das Buro

Hos UNQOPS bliver projektveerktajerne kraftigt udfordret

| en global, non-profit orga-
nisation som UNOPS skal
vaerktajerne veere speciali-
serede, men isar letforstae-
lige, overskuelige og enkle.

VIDENDELING

Af Metha Loumann redaktion@ing.dk

Det stiller krav til projektledere og
deres it-vaerktgjer at lgse et teknisk
problem, nar man star i Sydsudan for
atlave elektricitet til en landsby. Pro-
jektlederen kan vente i timevis pi at
fa hjelp udefra via en satellitforbin-
delse. Tunge dokumenter kan der
sletikke blive tale om at dele. Under-
vejs bryder forbindelsen ned flere
gange. Maske kommer den slet ikke.

Godt 5.000 km leengere nordpa i
FN-byen i Kgbenhavns Nordhavn
sidder Ricardo Vargas, projektdirek-
tor i United Nations Office for Project
Services (UNOPS), FN’s kontor for
projektledelse, der servicerer og koor-
dinerer projekter pa vegne afalle
FN’s underorganisationer.

Han forteller, at UNOPS de fleste
steder i verden slas med en helt basal
it-infrastruktur.

»Der findes masser af glimrende
projektstyringsveerktejer pa marke-
det, men ingen af dem passer til den
del af verden, vi opererer i. Derfor er
sd godt som alle UNOPS’ projektveerk-
tejer hjemmelavede, si de er tilpasset
de forhold, vores projekter skal gen-
nemforesi. Deter vigtigt, at veerkte-
jerne er seerdeles enkle, letforstaelige
og pélidelige,« siger Ricardo Vargas.

De primitive forhold i udviklings-
lande, hvor der ofte hverken findes
mobiltelefoner eller elektricitet, stir i
voldsom kontrast til den nybyggede
FN-byi Kebenhavn, hvor der overalt
er state of the art-teknologi med vi-
deokonferencemuligheder, IP-telefo-
niialle rum og serdeles kraftige net-
forbindelser.

»Det nye byggeri er et keempe loft
for UNOPS i forhold til at kunne leve
op til visionerne om at tilbyde pro-
jekt- og programledelse med de hgje-
ste standarder inden for kvalitet, eks-
pedition og kost-effektivitet,« forkla-
rer brasilianske Ricardo Vargas.

Sa godt som alle projektvaerktgjer er
udviklet helt specifikt af UNOPS’ cen-
trale it-afdeling og er webbaserede sy-
stemer, som bygger pa en asp.net-plat-
form fra Microsoft. De 12 projektsty-
ringsveerktejer er udviklet ved hjeelp
af den agile software development-
metode Scrum, hvor projektlederne
er direkte involveret i processen.

1.200 projekter ad gangen

UNOPS’ 6.000 ansatte supporterer
konstant cirka 1.200 hjzelpe- og ud-
viklingsprojekter i mere end 100 lan-
de inden for baeredygtig infrastruk-
tur, indkeb og projektstyring af for
eksempel byggerier som hospitaler,
veje eller skoler. Og det er vel at maer-
ke i samarbejde med partnere i omra-
der, hvor den private sektor er naer-
mest ikke-eksisterende. Derfor geel-
der der helt andre spilleregler for vi-
dendeling.

»Det siger sig selv, at vores projekt-
partnere ikke alle er veluddannede
Senior Partners. Samtidig arbejder

de under nogle af verdens mest ud-
fordrende forhold. Derfor er det afge-
rende, at systemerne er helt enkle og
letforstaelige,« forteller Vargas.

Den overordnede projektstyrings-
modeli UNOPS er Prince2. Rent fak-
tisk er samtlige ledere i hele organi-
sationen Prince2-certificerede helt
fra executiv-direktgren i Kebenhavn
til den lokale projektleder i Afghani-
stan. Ud over at vere ISO 9001- samt
14001-certificeret er UNOPS af
APMG-International og Project Ma-
nagement Institute (PMI) blevet til-
delt fire prestigefyldte certificeringer,
der bekrafter organisationens ‘best-
practices’.

»Udialle kanter af organisationen
skal projektledere vide, hvordan man
driver et project succesfuldt,« siger
direkter i UNOPS’ ICT-afdeling Kar-
sten Bloch.

Varktgjerne er udviklede for at
kunne stotte projektlederne bedst
muligt, nar han eller hun skal sam-
arbejde med partnere i maske krigs-
hzrgede eller katastroferamte lande.
Projektlederen skal veere velkvalifice-
ret, veluddannet og velforberedt ved
projektstart.

UNOPS' vigtigste vaerktojer

m GPRS: globalt rekrutteringsvaerktej
m Knowledge System: videndeling og
procesuddannelse af medarbejdere
og partnere

m Management Workspace: feelles
platform til projektstyring fx udveks-
ling af negletal

B Leads System: system til at verifice-
re business cases og handtere risici
ved nye projekter

® Glocon: til udarbejdelse af konsu-
lentkontrakter

B Project Closure Tool: verktej til at
afslutte projekter

B Project Document Center: lagring
af basisdokumenter fra alle projekter.

UNOPS rader ogsd over et sakaldt
community of practice. Et communi-
ty med e-mail-lister, hvor man hur-
tigt kan finde frem til de rette kolle-
geri UNOPS med sporgsmal inden
for eksempel bygning af broer eller
hospitalsprojektering.

Og selvom UNOPS benytter sig af
for eksempel Microsoft Share Point,
er udveksling af dokumenter ikke no-
get, der giver sig selv.

»Et af de omrader, hvor vi kommer
til at investere yderligere ressourcer,
er omkring videndeling. Platformen
er der. Men vi skal dele mere, hvor vi
kan, ikke bare internt, men ogsd med
vores samarbejdspartnere,« siger
Karsten Bloch. m

PROJEKTVARKTOJER | UNOPS - UNITED NATIONS OFFICE FOR PROJECT SERVICES

Lead System

Engagement

Subsequent Stages

ATLAS

scheduling Tool

Partner Centre

Results Based Reporting [RBR)
Contract Tool
Assurance Tool

Electronic Blue File

Management Workspace

Final Stage

De 12 varktejer bru-
ges specifikt til pro-
jektledelse i forskel-
lige faser af det en-
kelte projekt. UNOPS
supporterer cirka
1.200 hj=lpe- og
udviklingsprojekter i
over 100 lande ad

Handover tool

Closure Tool

Knowledge System — PM Body of K

gangen.
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I INNOVATION

Det vigtigste projektvaerktoj er din hjerne

Innovation i projekter bliver
begraenset af vores urhjer-
ner, der fortaeller os, at vi
bare skal gare, som vi plejer.

VANEBRYDNING

Af Metha Loumann redaktion@ing.dk

Det allervigtigste projektveerktgj i
verden er vores hjerne. Den store
computer pa gverste etage er vores
bedste ven for innovation og vaekst,
men samtidig vores verste fjende.
For selvom vi alle elsker udfordrin-
ger, si er hjernen fra urtiden gearet
til ‘business as usual’.

Udsagnene kommer fra Tim Vang,
ansvarlig for Iveerkseetter Accelerator
pa KEA og dansk CEO i Pretotyping,
en amerikansk standard for innova-
tion udviklet inde fra Google, der gir
ud pd hurtigt at afklare, om der er en
reel markedsinteresse for en given
service eller et produkt.

»Intellektuelt kan man jo godt for-
sta et behov for zendringer eller nye
mader at gore tingene pa, men hvem
erreelt klar til at endre rutinerne ba-
de med hjerne og hjerte?« sporger
Tim Vang retorisk.

Han nzvner et eksempel med en
projektleder, der er blevet introduce-

AN

PROJEKTVZARKTOJSDAGEN bliver ab-
net af Tim Vang med indlaegget ‘Er ud-
fordringen vaekst eller vores mindset?’

rettil et nyt veerktej pa en konference,
en workshop eller et salgskursus, og
som er veldig begejstret. Men sd
kommer han tilbage til sin hverdag. I
mellemtiden er mail-bakken fyldt op,
og mgdekalenderen koger.

»Der skal meget tili den situation
for atholde fast og fa implementeret
detveerktej, han lige har hert om. Va-
nekdben hanger og venter lige uden
for deren, og detender som oftest med,
athan ger preecis, som han plejer.«

Tim Vang lever af at etablere, for-
me og vekste virksomheder. Han si-
ger, lidt firkantet, at der findes to ty-
per vaerktgjer: dem, der virker, og
dem, der ikke virker.

»Vifar darlig samvittighed over ik-

ke at bruge de nye vaerktejer, vi tileg-
ner os. Men det handler i den grad
ogsa for leverandererne om at sikre
overleveringen af verktgjerne or-
dentligt. Nye tiltag skal skabe en in-
volverende logik, man forstar i hjer-
nen og hjertet, og som far en til at gg-
re op med de indgroede vaner. Man-
ge verktajer er geniale, men flopper
ene og alene, fordi de bliver serveret
pa den forkerte méde,« siger han.

Otteud af ti nye ideer fejler

Multi-iveerksaetteren ved godt, athan
ikke skal holde salgstale. Men han
ma alligevel eksemplificere ved at
nevne den amerikanskfedte stan-
dard Pretotyping, som han selv arbej-
der med; et vaerktgj til at speede inno-
vationskraften op med i en virksom-
hed - grundleggende ved at under-
soge, om der eksisterer et marked for
det produkt eller den prototype, som
man bruger meget tid og mange pen-
ge pa atudvikle. Tim Vang er selv fal-
det pladask for metoden og er nu er
ved atimplementere den i de nord-
europaiske lande.

»Hvis kunderne ikke vil kgbe va-
ren, er der jo ligesom ingen grund til
atudvikle det. Det er logisk og lige til
hgjrebenet at bruge. Innovation
handler om at fa nye ideer og sd ellers

satte handling bag de gode ideer
—, men otte ud af ti nye ideer fejler.«

Etuniverselt verktoj

Ideen med Pretotyping er gennem
sma eksperimenter at fa afprovet en
enkel version af et produkt for at fin-
de handgribelige beviser pa, om det
kan sxlges. Et—ifelge Tim Vang
—universelt veerktgj, der kan bruges i
alle typer virksomheder og organisa-
tioner. Det handler helt enkelt om at
simulere, at produktet eksisterer for
atfinde ud af, om man blot har fati

en god idé, eller om man har fatien
god forretningsidé.

»Nar det drejer sig om vaerktgjer,
skal man holde fast i de enkle lgsnin-
ger, selvom de virker banale. 60 pro-
cent af det, vilerer folk i forhold til
Pretotyping, kender de i forvejen.
Men de skal leere at bruge deres eksi-
sterende viden pa en ny og strukture-
retmade, der overkommeligt glider
lige ind i hverdagen. Veaerktgjerne for
innovation spiller en afgerende rolle.
Vi skal bare leere at bruge dem rig-
tigt.« siger Tim Vang. m

RAMMER FOR AT SKABE INNOVATIONSKRAFT

Leverancen af et nyt vaerktej er vigtig
for at skabe de rette betingelser. Nye
vaerktejer skal ikke modtages i aflast
sideleje eller natostilling. Man skal ska-
be lysten til at tilegne sig veerktojet
blandt andet ved at relatere det til
hverdagen.

Sorg for at stille de kritiske sporgsmal
allerede under tilegnelsen af vaerkte-
jet: Hvad forhindrer dig i at tage dette
vaerktej i brug i virksomheden? Hvad
kunne en af udfordringerne veere i for-
hold til, at virksomheden ikke vil an-
vende varktojet?

Et vaerktoj kan ikke alt. Hellere have
en hammer end en schweizerkniv - en-
kelt og effektivt.

Skab emotionel- og forretningsmaes-
sig logik samt plej ibrugtagning af
vaerk-tgjet pa en kontinuerlig basis.
Flere skal modtage varktejet pa en
gang. Ingen skal sta alene i organisatio-
nen med det. Man skal have andre at
implementere vaerktejet med.

Der bor foreligge en plan for, hvordan
man tager vaerktejet i anvendelse. Lad
vaere med at tage vanekaben pa. Gar
det enkelt og overkommeligt at ga ef-
ter nye resultater.

Vi ses pa projekt:veerkigjsdagen

NNE Pharmaplan er en af verdens farende raddgivende ingenigrvirksom-
heder i den komplekse farma- og biotekindustri. Vi daekker alle segmenter,
fra biofarmaceutiske produkter og vacciner til medicinsk udstyr, og hjeelper
vores kunder med at udvikle, etablere og forbedre deres produktion.

nne pharmaplan’

Engineering for a healthier world

NNE Pharmaplan beskaeftiger 1700 medarbejdere fordelt pa over 30 kon-
torer rundt om i verden. Engineering for a healthier world — vores rolle i en
branche, der giver folk et bedre liv verden over. Laes mere om virksomheden
pa nnepharmaplan.com.
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I SHAREPOINT

Man skal alliere sig med folk, der har prevet
programmeti virkeligheden og gjort sig nogle

erfaringer. Annette Zobbe, Banedanmark

il A

i

FREM TIL 2021 skal det forzeldede og visse steder udtjente danske signalanlaeg langs Danmarks togskinnenet totaludskiftes og erstattes med moderne, computerstyrede anlaeg. Foto: Tao Lytzen

Banedanmarks signalprogram: Investering
| projektveerktgjer Kraever grundig research

Investering i nye projekt-
vaerktojer kraever ekstremt
grundig forhandsresearch,
viser erfaringer fra Bane-
danmarks signalprogram.

PROJEKTSTYRING

Af Metha Loumann redaktion@ing.dk

Nar man star og mangler et projekt-
vaerktej, der skal kunne holdei 14 ar,

héindtere et femcifret antal dokumen-

ter og leve op til en projektinveste-
ring pa 18 milliarder kroner, er det
ikke lige meget, hvilket system man
velger.

Denne situation stod Signalpro-
grammet i Banedanmark i for nogle
ar siden, da det keempestore signal-
program skulle skubbes i sgen. Frem
til 2021 skal det foreeldede og visse
steder udtjente danske signalanleg
langs Danmarks togskinnenet total-
udskiftes og erstattes med moderne,
computerstyrede anlaeg.

Det nye signalsystem baseres pa
den europaiske standard ERTMS-2,
hvor de ydre signaler bliver fjernet,

og signaler i stedet bliver modtaget i
togets farerbord fra centrale compu-
tere via radiokommunikation. Syste-
met skal blandt andet resultere i feer-
re forsinkelser, hgjere hastighed og
storre sikkerhed.

Et projekt med p.t. 13 delprojekter
under sig og et gigantisk behov for, at
alle involverede projektmedarbejdere
if.eks. Italien, Frankrig, Tyskland og
Danmark er konstant opdaterede.

Udvalget smat

Inden for dokumenthandtering og
informationsstyring faldt valget den-
gang i2007 pa Microsoft SharePoint.
Udvalget af verktgjer, der kunne
handtere sa store programmer, var
ikke stort pa det tidspunkt, forteller
programleder Annette Zobbe, der er
leder af Signalprogrammets PMO.

»Det var ikke det mest brugervenli-
ge valg, men med sé stort et projekt
turde vi ikke andet end vaelge et vel-
konsolideret firma. Det skulle trods
altholdei 14 ar, inklusive opdaterin-
ger. Sé for eksempel en konkursiet
lille firma kunne vi ikke leve med,«
forteeller hun.

Anette Zobbe er leder af den afde-

lingi Signalprogrammet, der blandt
andet sgrger for, at Signalprogram-
mets SharePoint-sites sd vidt muligt
udvikler sigitakt med signalpro-
grammets behov.

»Det vigtige var at finde et system,
der kunne rumme rigtig mange bru-
gere og rigtig mange dokumenter.
Man skulle kunne arbejde i de sam-
me dokumenter, det skulle vere lyn-
hurtigt og konstant opdateret. Det er
videndeling nu og her,« siger hun.

I dager 160-200 mennesker online
pa systemet — ofte pa samme tid, og
der er efterhdnden oparbejdet op
imod 10.000 dokumenter af enhver
art. Systemet skal vaere gearet til, at
de alle sammen kan skrive og leese pa
samme tid. For eksempel hvis en
kontrakt undergar en skriveproces,
sa skal eendringer hele tiden opdate-
res, og tillegskontrakter skal kunne
tilfgjes. Ogsd undervisningspro-
grammer skal for eksempel koordi-
neres med den tilsvarende version af
systembeskrivelsen.

Ikke altid det rette

Anette Zobbe opfordrer til, at man
teenker sig godt om, for man beslut-

ter sig. For der er faldgruber ved sa-
danetvalg.

»Man skal i hvert fald ikke bare lyt-
te til en SharePoint-salger, men ogsé
alliere sig med folk, der har provet
programmet i virkeligheden og gjort
sig erfaringer,« siger hun.

»Uanset projektet, stort som lille,
ber man bruge megen tid pd at sette
sigind i, hvilke muligheder derer.
Ellers kan man ende i ubrugelige
strukturer.«

Hun naevner, at Signalprogram-
metinogle tilfeelde ikke traf de rette
beslutninger fra starten. For eksem-
pel ved at tro, at man blot kunne over-
fore ‘gammeldags’ strukturer.

»Mange af os kom fra en alminde-
lig stifinderstruktur med feelles drev
og troede, vi skulle fortsette med
samme tankegang og samme biblio-
teksstruktur. Det skulle viihvert fald
ikke. Man skal for eksempel udnytte
mulighederne for metadata og angi-
ve nggleord og segeord. Men det var
sveertat forudse, da vi startede,« siger
hun.

I gjeblikket er SharePoint pa vej til
at blive opgraderet til SharePoint
2013-versionen, og hun synes, det

forelgbig tyder pa, at det bliver mere
brugervenligt.

»Funktionaliteten er bedre, og der
er flere anvendelige features.«

Deter ogsd vigtigt at gennemtaen-
ke arkivering i si langvarigt et pro-
gram. Vi skal ikke belaste systemets
performance ved at sleebe rundt pa
eldre dokumenter, men disse skal pa
den anden side bade arkiveres og
kunne genfindes, hvis det er ngdven-
digt,« siger Anette Zobbe.

Kan Sharepoint systemet holde til
20217

»Det skal det.« m

OVRIGE VARKTOJER

Ud over Microsoft SharePoint til doku-
menthandtering og informations-
styring anvender Sighalprogrammet i
Banedanmark:

Primavera som planlaegningsvarktej.
Doors som delvist kravstyringsvarktoj.
SAP til blandt andet skonomistyring.
RamRisk til risikostyring.
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I PROFIL AF UDSTILLERE PA PROJEKTVARKTZJSDAGEN

Obwwmobile

ABOUT MOBILE

Apps for your business.

Dagligt mader medarbejdere op til sy-
stemer og forretningsgange, der er
antikke i forhold til den virkelighed,
der praeger deres travle privatliv. For
her har praktiske apps og sociale me-
dier gjort os i stand til at agere lyn-
hurtigt og veere til stede i mange for-
skellige sammenhange.

Apps skaber nemlig nye konventio-
ner. Tilmed har de fleste virksomhe-
der - midt i en Kkrisetid - et keempe
potentiale, hvis man formar at teenke
mobilt.

Gevinsten er stor, nar man kan op-
timere og gentaenke arbejdsproces-
serne pa ny. 0g det behaver ikke vae-
re sa svaert, hvis man har en agil til-
gang til tingene. Brugervenlighed er i
sig selv en keempe motivationsfaktor.

ABOUT Mobile designer og udvikler
mobile forretningsapplikationer, der
er med til at forbedre indtjeningen og
optimere de eksisterende systemer
og arbejdsgange. Vi tager udgangs-
punkt i forretningsstrategien, og vo-
res ideer og koncepter gor hverdagen
nemmere og sjovere for virksomhe-
der, deres kunder og medarbejdere

Acuity World S2.

ACUITY WORLD

Acuity World er en fgrende udbyder
af leder- og salgstraening i Danmark.
Selskabet har i mere end 10 ar skabt
markante resultater for private og of-
fentlige virksomheder.

Projektledere, der skaber resulta-
ter, er dem, der forstar at kombinere
en hgj faglighed og en god forret-
ningsforstaelse med staerke personli-
ge og sociale kompetencer. De pro-
jektledere, der har succes, er dem, der
har de personlige og sociale kompe-
tencer, der skal til, for at omsaette de
teoretiske faerdigheder til resultater i
praksis. Ifalge Acuity er de fleste
organisationer rigtig dygtige til det
faglige og det forretningsmaessige,
mens deres projektledere ofte har ud-
fordringer inden for det personlige og
sociale. Acuitys mal er at sikre, at
kundens medarbejdere far de person-
lige og sociale kompetencer, der skal
til, sa de nar deres mal. Acuity Wordl
fokuserer pa organisationens talenter
og styrker - og herfra realiseres det
fulde potentiale.

ANTURA

ANTURA

Antura Projects er en samlet lasning
til projekt-, portefalje- og ressource-
handtering. Svenskbaserede Antura
med hovedkvarter i Gateborg har ud-
viklet og implementeret lgsningen
igennem de seneste godt ti ar med
vaegt pa brugervenlighed, og lasnin-
gen kan anvendes til alle projekt-akti-
viteter.

Antura Projects har globalt cirka
100.000 brugere. | Skandinavien tzl-
ler kundekredsen blandt andre Hu-
sgvarna, Lantmannen og Post Nord,
som er resultatet af sammenlaegnin-
gen mellem Posten AB og Post Dan-
mark A/S.

Mattias Slotte, Head of Programme
Management Office, PostNord, be-

grunder, hvorfor valget faldt pa Antu-
ra:

»| sidste ende stod valget mellem
et par leverandarer, og det, der blev
afgerende, var brugervenlighed, intu-
itiv graenseflade og Anturas made at
udvikle vaerktejet pa i samarbejde
med kunderne. Vi bliver en aktiv del
af deres udvikling,« siger han.

Post Nord satser pa Antura Projects
for hele koncernen, der har 40.000
medarbejdere.

projektledelse

IPMA Denmark

DANSK PROJEKTLEDELSE

Idéen for Dansk Projektledelse er at
fremmer udviklingen af kompetent og
veerdiskabende projektledelse. Som
et kraftfuldt middel hertil er udviklet
et selvvurderingsveerktgj, som i for-
ste omgang er publiceret til bogen
"Kompetencer i projektledelse”. Vaerk-
tojet giver grundlag for vurdering ba-
de af erfaringsomfang, metodeanven-
delse og ledelsesadfaerd. Verktojet er
baseret pa den internationale Compe-
tence Baseline fra IPMA, International
Project Management Association.

Umiddelbart kan den foreliggende
bogform med tilherende CD benyttes
til selvvurdering. Det giver en god
forstaelse for det aktuelle kompeten-
ceniveau - og tjener desuden til selv-
leering.

Verktgjet foreligger desuden i en
webbaseret udgave, hvor den enkelte
projektleder kan fa feedback fra an-
dre pa sine kompetencer i projektle-
delse.

Senest er udbygget med en variant,
hvor det gives feedback pa den grad
af veerdiskabelse, som der ledelses-
maessigt er praesteret i et projekt.

Deltek

DELTEK

Deltek er verdens farende leverandar
af forretningssoftware og -lasninger
designet specielt til projektorientere-
de virksomheder. | artier har Deltek
leveret unik indsigt, som gor kunder-
ne i stand til at realisere deres forret-
ningspotentiale. Over 16.000 virk-
somheder og 2 mio. brugere i mere
end 80 lande i verden regner med
Deltek i deres arbejde med at udfor-
ske og identificere salgspotentialer,
vinde nye kunder, optimere deres res-
sourcer, stremline deres forretnings-
aktiviteter og levere rentable projek-
ter. Kunderne i Danmark omfatter
Ramball, Cowi, PwC, Folkekirkens
Nadhjzelp, DHI, Atkins og mange flere.

DEpofeam

Consulting » Solutions » Expertise

DEVOTEAM
It- og management-konsulentfirmaet
Devoteam har specialiseret sig i at
hjeelpe virksomheder med at effekti-
visere og forbedre service og produk-
ter gennem optimering af processer
og it-anvendelse og gennemfarer ofte
komplekse it-transformationer.

Virksomhedens kerneomrade er
spaendingsfeltet mellem it og forret-
ning og at veere bindeleddet mellem
disse.

Devoteam beskaftiger mere end
100 projektledere, 50 programledere
og 20 portefoljeledere - alle er certi-

Know more.
Do more.

ficerede. De tager sig typisk af en
samlet transformation for en virk-
somhed og hjalper ogsa en virksom-
hed til at kunne sta pa egne ben, uan-
set om det er i den private eller i den
offentlige sektor. Devoteam har for
eksempel vaeret med til at udarbejde
statens projektmodel og underviser
ogsa i den.

Virksomheden har fokus pa den
gode business case og pa at bruge
den rigtigt igennem hele forlgbet og
dermed sikre, at gevinsten ogsa rent
faktisk kommer hjem.

DTU Diplom

DTU DIPLOM

Center for Videreuddannelse er en af-
deling pa DTU Diplom, der udbyder
videreuddannelse inden for it og le-
delse. Her kan man blandt andet tage
diplomuddannelsen i projektledelse.

Man kan tage hele diplomuddannel-
sen i projektledelse eller folge et eller
flere moduler og dermed dygtiggore
sig inden for enkelte omrader, uanset
om man arbejder med projektbasere-
de aktiviteter i privat eller offentligt
regi.

Pa uddannelsen bliver man opdate-
ret med den nyeste viden pa omradet
og far konkrete redskaber til at plan-
legge, styre og folge op pa forskellige
typer af projekter.

| undervisningen tages der afsat i
den studerendes egne erfaringer med
projektarbejde og -ledelse, og teorier-
ne kobles labende til aktuelle og kon-
krete problemstillinger.

Efter gennemfart uddannelse lover
Center for Videreuddannelse, at man
som projektleder ikke alene kan lede
og coache projektgruppedeltagere,
men ogsa kan udvealge og benytte
konkrete projektvarktejer og -meto-
der.

ELO DIGITAL
NORDIC

E LO ELO Digital Nor-

Digital Office ic qyikier og

saelger softwarelgsninger inden for
digital dokumenthandtering, digital
arkivering samt styring af arbejds-
gange og daekker spektret af Enter-
prise Content Management (ECM).

Udgangspunktet er, at det skal vee-
re let at organisere og finde doku-
menter og information uanset virk-
somhedens starrelse, bade mobilt og
pa tveers af it-systemer. ELO Digital
Nordic har tysk hovedkontor, og pa
verdensplan understatter virksomhe-
den godt 600.000 installationer fra
sma firmaer til globale koncerner som
eksempelvis Lufthansa og MAN.

ELO Digital Nordic laegger veegt pa,
at it-installationen i en virksomhed
skal veere brugervenlig, omkostnings-
effektiv og fremtidssikret, saledes at
systemet kan vokse sammen med
virksomhedens behov og ambitioner.
Samtidig skal data hele tiden veere
beskyttede og sikre, og der er mulig-
hed for at fa support, hvis det skulle
blive nedvendigt. ELOS digitale las-
ninger fungerer med programmer
som f.eks. MS Office og en lang raekke
gkonomisystemer.

fangel

Consulting as
FANGEL
Det er sund fornuft at vaere proaktiv
- men ofte foregdr projektledelse re-

aktivt. Det er udgangspunktet for
Morten Fangels nyeste bog om pro-
jektledelse. Den blev i juni blev lance-
ret pa dansk - og i september pa en-
gelsk ved IPMA World Congress 2013.

Bogens idé til at forskyde fra reak-
tiv mod proaktiv projektledelse er at
supplere klassiske metoder med an-
drede taenkemader. Et eksempel pa en
®ndret teenkemade er at se i gjnene,
at det er unaturligt at vaere proaktiv
- at vaere pa forkant betinger noget
ekstra. En anden taenkemade er, at
ogsa projektledelsen skal ledes, hvor-
til harer proaktivt at planlaegge kom-
mende ledelsesaktiviteter i projektet
og at skalere ledelsesindsatsens om-
fang og vaerktajer. En tredje er, at
projektledelse ikke kun er for projekt-
ledere - jo mere projektets parter og
medvirkende engageres i ledelsesak-
tiviteterne, des storre ledelsesmaassig
vaerdi bliver der frembragt.

Bogen understatter de anbefalede
2ndringer af teenkemader med nye
metoder, varktajer og praktiske vink.
Bogen er i det hele taget et vaerktgj
for den reflekterende projektleder,
der vil vaere mere pa forkant.

FlowlT

FLOWIT

Med base i Odense leverer FlowlT lgs-
ninger til digitalisering af projekt- og
driftsprocesser i virksomheder. Flow-
ITs produkter er udviklet pa platfor-
men Microsoft SharePoint.

FlowlT har udviklet sit eget las-
ningsvarktej CoreFlow®, som er til-
tenkt at gore det sikkert at udarbej-
de og implementere tilretninger til
SharePoint. Lasningerne kan sa efter-
folgende tilpasses &ndrede behov og
opgraderes til nye versioner af Share-
Point.

Ifolge FlowlIT arbejder en virksom-
hed optimalt, ndr der er et effektivt
samspil mellem vaerktgj, organisation
og ledelse. Derfor gzlder det blandt
andet om at sikre, at it-vaerktojet for-
ankres i organisationen. Virksomhe-
den tilbyder i denne forbindelse
blandt andet sparring om strategi og
forretningsudvikling, organisations-
a&ndringer og implementering .

| FlowITs kundekreds er blandt an-
dre KPMG, Vestjysk Bank og offentli-
ge virksomheder som Hillerad Hospi-
tal og Kgbenhavns kommune.

FORE | CAST.IT

FORECAST.IT

Bag Forecast.it-losningen star keben-
havnske EMP Group. Virksomheden
der blev etableret i 2008, sa et hul i
markedet efter at have udviklet en
it-prototype-lgsning for en stor bank.
0g nu tilbyder virksomheden lgsnin-
gen bredt.

Ifolge EMP Group giver Forecast.it
et samlet overblik over alle projekter
i en virksomhed og giver en forbed-
ret struktur og kontrol over proces-
sen, bade mht. estimering, udvikling
og opfoelgning. Og der er flere fordele
ifolge EMP Group. Forecast.it facilite-
rer organisatorisk opsamling og lze-
ring af estimater pa tveers af projek-
ter og letter genbrug af historisk da-
ta. Forecast.its indbyggede laering-
salgoritme (ALA) tilpasser sig virk-
somhedens made at arbejde pa, sa
projektprocessen og kvaliteten i esti-

meringen forbedres med lgbende op-
folgning.

Lasningen fungerer uafhangigt
af projekt- og udviklingsmodel og er
tilgeengelig via alle browsere. Brugere
er i gang pa fa minutter med metoder,
de allerede kender, siger EMP Group.

IBC PROJECT
MANAGEMENT

IBC Projectmanage-
ment braender for
at skabe en staerk
projektkultur, hvor
projekter lykkes
hurtigt og effektivt hver gang. Det
gores ved at tilbyde uddannelse, cer-
tificering, traening og konsulent-
assistance pa alle niveauer, og det
gores frem for alt ved at have de
bedste konsulenter i branchen sam-
let eet sted, samtidig med at det er
konsulenter, der alle sammen bran-
der for at gore en forskel hos kun-
den.

Hos ICB Projektmanagement kan
kunden fa papir pa sine kompetencer,
enten i form af en af de populzere
certificeringer eller i form af kompe-
tencegivende uddannelse og eksa-
men.

Selskabet braender sa meget for
projektkultur, at vi foreerer det meste
vaek i form af gratis webinarer (se
mere pa projektledelse.net) og i
form af vores inspirationsblog
www.freakyprojects.com.

IMPLEMENT

CONSULTING GROUP

IMPLEMENT CONSULTING GROUP
Implement Consulting Group er en
skandinavisk konsulentvirksomhed
med 350 konsulenter i Danmark, Sve-
rige og Norge. Selskabet hjzlper pri-
vate og offentlige virksomheder med
at planlaegge og gennemfare effekt-
fulde strategiske forandringer.

Implement er blandt de farende i
Skandinavien i relation til implemen-
tering af forandringer. Implement ar-
bejder med strategi, lederskab og op-
timering af virksomhedens service og
driftsprocesser.

Projektarbejde, programledelse og
portefgljestyring er centrale discipli-
ner for alle private og offentlige orga-
nisationer.

Inden for projektledelse er konsu-
lentens kernekompetence at udvikle
organisationer, sa de kan handtere
projekter, programmer og portefoljer
optimalt og fa dem til at matche orga-
nisationens strategi. Implement leve-
rer veerktojer og uddannelse samt un-
derstotter it-lasninger pa alle projekt-
ledelsesomrader - bade i den private
og i den offentlige sektor. Udgangs-
punkt er konceptet Project Excellen-
ce®, som daekker alle dele af virksom-
hedens indsatser omkring projektle-
delse.

Inden for hvert omrade rader
man over en bred palet af varktgjer,
skabeloner og metoder, som under-
stotter virksomhedens og projektle-
derens arbejde med projekterne.

ITERA CONSULTING

Itera er et nordisk kommunikations-
og teknologiselskab, der tilbyder it-

radgivning, systemudvikling og drift
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Hvad er serkendet og de helt saerlige kompetencer hos de enkelte
udstillere pa Projektvaerktejsdagen? Det praesenterer vi her.

af it-lesninger. Itera har hovedkvar-
ter i Oslo og har 500 ansatte pa kon-
torer i Danmark, Norge, Sverige og
Ukraine. Itera er bgrsnoteret pa Bar-
sen i Oslo.

Itera baserer projekt- og proces-
vaerktejer pa Microsoft SharePoint-
standardteknologi og udvikler og til-
retter brugervenlige l@sninger tilpas-
set kundernes organisationer og pro-
jektmodeller.

Ifalge Itera selv er forretnings-
grundlaget baseret pa at effektivisere
processer og udnytte eksisterende it-
lasninger innovativt og skabe over-
blik, sa alle interessenter kan falge
med.

Med Microsoft-standardteknologi
og kundernes eksisterende it-miljo
skabes projekt- og procesvaerktajer
til bade interne og eksterne projekt-
deltagere, samtidig med at der skabes
overblik over portefaljen.

| Danmark bestar kundekredsen
bl.a. af SE (tidligere Syd Energi), Seas-
NVE, Saxo Bank, YouSee, Bluegarden,
Home og Net.

)
mentorix
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MENTORIX

Med afseet i projekt-, program- og
portefaljeledelse arbejder Mentorix
med radgivning og kompetenceudvik-
ling og leverer bade konsulentydelser
0g uddanner projektledere.

Mentorix’ tre primaere forretnings-
omrader er kompetenceudvikling ba-
de individuel og holdbaseret med lae-
ringsmetoder inden for bl.a. PRIN-
CE2° MSP® P30° og Scrum.

Desuden radgivning og sparring
med erfarne konsulenter inden for
projektledelse, der ogsa har en skarp
forretningsmaessig tilgang.

0Og endelig digital laering med fokus
pa collaborative e-learning, video og
iBooks i kombination med traditionel
klasseundervisning.

Denne blanding giver ifalge Mento-
rix en mere fleksibel og individuelt
tilpasset indlzaering. Systemet kaldes
ogsa ‘Flexible Learning’.

Mentorix arbejder efter mottoet
‘Moving Minds’, fordi virksomheden
gerne vil bidrage positivt til at udvik-
le projektorganisationen og de men-
nesker, der pa den ene eller anden
made indgar i den.

Better Projects

METIER
Metier er Skandinaviens starste pro-
jekthus og fokuserer udelukkende pa
at oge virksomheders projektevne -
de kalder det Better Projects.

Med 30 ar i branchen har Metier
faet cementeret, at denne evne til
at skabe succesfulde projekter og
portefoljer tager afsat i organisa-
tionens kompetencer, processer
og it-systemer og derfor saettes kur-
sen mod Better Projects ved at tilby-
de:

Kompetenceudvikling

M af projektorganisationen
Radgivning

W om processer og metoder
Systemer

M til understottelse af processer og
metoder

What you measure is what you get!

En oget projektevne skaber maksimal
vardi, nar den er fast forankret i
virksomheden, og derfor er ét af vo-
res grundlaeggende MetierPrincipper
at fokusere pa varig lering. Et vee-
sentligt element i dette er at sikre, at
virksomheden reelt anvender de til-
egnede kompetencer, processer og
systemer, og derfor arbejder vi med
anvendelsesmalinger, der viser, om
der er skabt en forandring. Med veer-
diskabelse i sigte arbejder Metier for
hurtigere time-to-market til samme
kvalitet og mindre indsats. Det er
Better Projects!

nNe pharmaplan

Engineering for a healthier world

NNE PHARMAPLAN

NNE Pharmaplan tilbyder ingeniar- og
radgivningsydelser inden for farma
og biotek og beskaftiger 1.700 men-
nesker pa verdensplan. For at sikre
ensartet eksekvering af de mange
projekter over hele verden, har NNE
Pharmaplan udviklet et faelles, globalt
projektvaerktaj, Our Model, til styring
af alle projektets aktiviteter.

Our Model er et virtuelt vaerktaj,
hvorfra alle projekter implementeres,
tilrettelaegges og styres gennem de
seks faser i virksomhedens projekt-
model. Our Model er baseret pa en
traestruktur, som beskriver de aktivi-
teter, der kraeves fra hver disciplin
for at fuldfere et typisk projekt. Our
Model understattes af Dialogue - et
Facebook-lignende fagligt netvaerk,
hvor alle medarbejdere kan udveksle
erfaringer og viden og mades i virtu-
elle, faglige fora, samt af Our Wiki,
der er et leksikon med artikler om al-
le aktiviteter i Our Model.

Consulting
Group

PA CONSULTING GROUP

PA Consulting Group, der arbejder
med projekt- og programledelse, har
over det seneste ar udviklet et nyt
koncept inden for programledelse,
kaldet Visual Program Leadership
(VPL). Ifalge PA Consulting Group be-
tyder VPL et paradigmeskift inden for
programledelse, der vil gare det mu-
ligt for de ansvarlige ledere og be-
slutningstagere endelig at tage kon-
trol over deres programmer.

VPL bygger pa de nyeste tanker in-
den for kompleks kollaboration, visu-
alisering, gamificering, lean, agile me-
toder og proaktiv risiko og issue-
handtering i en produktbaseret tan-
kegang. VPL-konceptet er understot-
tet af softwareproduktet MPI fra
Marstrand Innovation.

MPI er et vaerktgj til at opna bedre
performance isaer ved at tilbyde inte-
greret ressourcestyring pa alle tids-
horisonter. MPI arbejder efter PRIN-
CE2-principper.

De fleste af PAs’ konsulenter er
netop certificeret i PRINCE2® og
MSP®. PA er desuden ACO (Accredited
Consulting Organisation) i projekt- og
programledelse.

\
Peak
consulting
group

PEAK CONSUL-
TING GROUP
Peak Consulting
Group er blandt
Danmarks fare-
nde radgivnings-
virksomheder in-

den for projekt-, program- og porte-

foljeledelse. Peak Consulting Group

hjeelper vores kunder med at omsaet-

te strategier til realiserede gevinster.
Konsulenten tilbyder Best Practice-

radgivning og kompetenceudvikling

med fokus pa praktisk anvendelse in-

den for:

MW PRINCE2 - projektstyring

W MSP - programledelse

W IPMA - projektledelse

W MOoR - risikostyring

W MoP - portefaljestyring

W P30 - projektkontorer

W Den fzllesstatslige it-projektmodel

W Governance og portefgljestyring

W Business case og gevinstrealisering

W Implementering af Best Practice

De mere end 50 talenter i Peak Con-
sulting pa tvaers af Danmark og Nor-
ge skaber resultater for og med kun-
derne ved at kombinere den hgjeste
faglighed med fokus pa forankring og
vaerdirealisering.

»Laering og pavist effekt er essen-
tiel for vores forretning, derfor har vi
valgt Peak,« lyder det.

Laes mere pa peakconsulting.dk

@rojecfplace

PROJECTPLACE

Projectplace er et cloudbaseret, so-
cialt veerktgj til online-samarbejde og
-projektstyring.

Varktojet rummer tre elementer til
samarbejde: dokumentation, kommu-
nikation og projektledelse. Til for ek-
sempel projektledelse kan man fra sin
mobile enhed pa én gang planlaegge
og styre tid, deadlines, arbejdsopga-
ver, teams og medarbejdere.

Lasningen kraver ingen software,
og alt sker i skyen. Projectplace un-
derstotter projektmodeller som Prin-
ce2, Tieto PPS og Projectbase og har
funktioner som Gantt-kort, Kanban-
tavler, tidslinjer og dokumentdeling
med versionstyring.

Projectplace har siden lanceringen i
1998 opnaet godt 850.000 registre-
rede brugere af det cloudbaserede
verktej, hvor mennesker og social in-
teraktion ses som neglen til at fa suc-
ces med sine projekter.

Vaerktojet findes pa syv sprog og kan
anvendes pa iPhone, iPad og Android.
Projectplace har hovedkontor i Stock-
holm og lokalkontorer i Kebenhavn,
Oslo, London, Amsterdam, Frankfurt
og Bangalore.

%’SYDDANSKUNIVERSITET.DK

SYDDANSK UNIVERSITET
Masteruddannelsen i projektledelse
pa Syddansk Universitet stiller skarpt
pa professionel ledelse af projekter,
bade det enkelte projekt eller pro-
gram, men ogsa projekter i hele orga-
nisationen.

Som studerende far man traening i
at analysere komplekse projekter og
projektprocesser og bevidsthed om
sin personlige lederadfzaerd. Man far
indsigt i at lede forandringer i dyna-
miske omgivelser, og der er mulighed
for inddrage sin egen organisation i
uddannelsen.

Uddannelsen er relevant, hvis man
har valgt projektledelse som Karriere-
vej, lyder det fra Syddansk Universi-
tet.

Uddannelsen foregar i Slagelse og
varer to ar pa deltid, men kan straek-
kes over 6 ar.

Syddansk Universitet lover blandt
andet ogsd, at man far blik for at for-
ankre projektets proces og resultat
hos interessenterne. 0g desuden far
man et netvaerk med erfarne projekt-
ledere.

TEKNOLOGISK
INSTITUT

TEKNOLOGISK INSTITUT

Teknologisk Institut er Danmarks
starste udbyder af kurser og konfe-
rencer. Instituttet har leveret uddan-
nelse til det danske erhvervsliv siden
1906.

Teknologisk Institut udbyder mere
end 60 forskellige abne kurser inden
for projektledelse. | kursusprogram-
met kan man finde bade samlede ud-
dannelsesforlgb for nye og mere er-
farne projektledere, samt en bred vif-
te af specialistkurser inden for gene-
rel projektledelse, it-projektledelse
samt projektledelse i byggeriet.

TI's tilgang til projektledelse bygger
pa anerkendt teori og ikke mindst
best practice inden for praktisk pro-
jektledelse. Et korps af meget erfarne
undervisere, der alle har en solid teo-
retisk og anvendelsesorienteret viden
om projektledelse, mader kunderne.
Pa kurserne far man viden, metoder
og veerktojer, der umiddelbart kan
anvendes i den praktiske projektle-
delse.

Teknologisk tilbyder gerne virk-
somhedsforlab malrettet mod den
enkelte virksomheds udgangspunkt
og udfordringer omkring projektle-
delse.

Hvert ar deltager flere end 15.000
personer pa Teknologisk Instituts ud-
dannelsesarrangementer, der daekker
en bred vifte af mere end 600 kurser,
uddannelser og konferencer. Kunder-
ne har 14 gange karet Teknologisk In-
stitut som Danmarks bedste kursus-
udbyder i den store arlige underse-
gelse af det danske kursusmarked
(Voxmeter).

VIO

UNIVERSITY COLLEGE

VIA UNIVERSITY COLLEGE

VIA University College er én af lan-
dets to akkrediterede udbydere af Di-
plomuddannelsen i projektledelse,
som vi udbyder bade pa dansk og i en
international version med undervis-
ning pa engelsk.

Der er tale om kompetencegivende
projektlederuddannelser, som adskil-
ler sig fra certificeringer og andre
projektledelsesvaerktojer ved at vee-
re helhedsorienterede. Som studeren-
de far man bade de styringsmaessige
veaerktgjer til projektledelse, program-
ledelse mv., og man far ogsa personli-
ge ledelsesmaessige kompetencer i
forhold til bl.a. teamledelse, en kvali-
ficeret forstaelse for virksomhedens
projektorganisering samt viden base-
ret pa den nyeste forskning. Bl.a. pe-
ger den nyeste forskning pa, at pro-
gramledelse er mere og andet end
Excel-ark og styringsveerktgjer.

| VIA arbejder vi ud fra principper-

ne bag High Impact Learning med fo-
kus pa at skabe rammer for, hvordan
ny viden og kompetencer implemen-
teres i praksis i virksomheden, sa or-
ganisationen opnar en vardi af at in-
vestere i medarbejdernes efterud-
dannelse.

£ WORKPOINT.

Completing SharePoint

WORKPOINT A/S

WorkPoint A/S udvikler systemer til
styring af projekter og handtering af
forretningskritiske processer i Share-
Point.

WorkPoint-produkterne samler
virksomhedens projektprocesser i ét
vaerktej og holder fokus pa proces-
serne omkring de ‘blede data’ sasom
opgaver, dokumenter, e-mails og moe-
der.

Projektstyring i WorkPoint inde-
holder blandt andet avanceret inte-
gration til MS Project, med mulighed
for S-kurve-graf, videndeling gennem
integration med MS Outlook og Office
pakken, overblik gennem brugertil-
passede og rollebaserede dash-
boards, sggecenter og automatiseret
styring af projekt reviews.

ProActive A/S, som er medudstiller
pa Workpoints stand, er leverance-
partner, leverander af SharePoint-lgs-
ninger og forhandler af WorkPoint.
ProActive leverer forretningskritiske
it-lasninger og har som mal at foran-
dre kundernes forretning med
projekteffektiviserende funktioner i
Work Point.

ProActive har fokus pa blandt an-
det forandringsledelse, kommunika-
tion, videndeling og samarbejde.

WORKZ

change agency

WORKZ A/S

Workz A/S tilbyder en bred portefalje
af traenings- og udviklingsveerktejer
inden for bl.a. forandringsledelse,
projektledelse og portefaljestyring.

Workz A/S er specialiseret i spilba-
serede veerktgjer til treening og ud-
vikling og designer selv ledelsessimu-
lationer og lzeringsspil.

Simulationsspillene anvendes til for
eksempel at styrke kompetencerne
hos it-projektledere eller til at skabe
ejerskab til strategien hos medarbej-
derne.

Virksomheden Kkalder sig selv et
forandringsbureau, der hjalper med
at eksekvere strategiske projekter og
at styrke projektkultur med afsaet i
medejerskab og aktiv involvering.

Radgivning, facilitering, konceptud-
vikling og ledelsesudvikling under-
stottes med filmproduktion, laerings-
spil eller involverende procesvarkta-
jer i en integreret lgsning.

Workz A/S har base i Kabenhavn
og bistar en bred kreds af Nordens
stgrste organisationer, herunder over
halvdelen af C20-selskaberne.

Af Henning Molsted og
Metha Loumann hm@inmg.dk



DET ER BILLIGERE AT
BEGA SINE FEJL MED

Hvordan styrker man det finansielle Ledelsessimulationer
fokus hos 1.000 projektledere i en fra Workz

global organisation?

Hvordan skaber man ejerskab til
strategien hos 17.000 medarbejdere? Gamechangersm

Hvordan forbedrer man sikkerheds- Wallbreake rs™
kulturen pd de danske skinner?

Hvordan styrker man kompetencerne
hos nogle af landets mest erfarne
it-projektledere?

Man bruger simulationsspil.

v v . 14 Workz A/S er et forandringsbureau Vi kombinerer solide konsulent- og
\ A . AN A ‘ med speciale i involvering og design af undervisningskompetencer med Danmarks
change agency spilbaserede veerktgjer til traening og stgrste og mest erfarne designteam inden
udvikling inden for forandringsledelse, for ledelsessimulationer og leeringsspil.

projektledelse og portefgljestyring. Laes mere pé www.workz.dk



